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REGULAMIN ZWIEDZANIA FABRYK SAMOCHODOW UZYTKOWYCH VOLKSWAGEN POZNAN

Wszystkie informacje dotyczace zasad oraz dostepne terminy zwiedzania znajdujg sie na stronie

internetowej https://volkswagen-poznan.pl/zwiedzanie-zakladow-volkswagen.

Organizatorem zwiedzania fabryki w Poznaniu i we Wrzesni w Biatezycach jest Volkswagen Poznan sp,
z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ulicy Warszawskiej 349, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego
Rejestru Przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000064417,
bedaca ptatnikiem podatku VAT o numerze NIP 782-00-32-965, REGON 630173572 (dalej jako:
Volkswagen Poznan” albo ,,Organizator”).

Regulamin - niniejszy dokument opisujacy zasady zwiedzania zaktadow Volkswagen Poznan sp.z 0.0.,
Formularz zgtoszeniowy - dokument umozliwiajacy zapisanie sie na zwiedzanie zaktadow Volkswagen
Poznan sp. z 0.0,

Przewodnik - osoba wyznaczona przez Volkswagen Poznan do oprowadzania wycieczek,

Zwiedzanie - obejscie obszarow produkcyjnych na terenie zaktadow Volkswagen Poznan sp. z 0.0.,
Zwiedzajacy - osoba biorgca udziat w zwiedzaniu,

Grupa - 0got Zwiedzajacych wraz z opiekunem grupy,

Opiekun Prawny - osoba odpowiedzialna za osoby niepetnoletnie biorgce udziat w zwiedzaniu
zaktadow Volkswagen Poznan sp. z 0.0.,

Opiekun grupy - osoba wyznaczona przez osoby biorgce udziat w zwiedzaniu w zaktadach Volkswagen

Poznan sp. z 0.0.,

§1

Warunki realizacji Zwiedzania

1. Warunkiem niezbednym do zwiedzenia Zaktadow Volkswagen Poznan jest przestanie
formularza zgtoszeniowego zwiedzania, stanowigcego Zatacznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu, z wypetniong lista Zwiedzajacych na adres: zwiedzanie@vw-poznan.pl.

Niedopetnienie tej formalnosci oznacza rezygnacje ze zwiedzania.

2. Przed rozpoczeciem Zwiedzania Opiekun grupy zobowigzany jest do zapoznania
Zwiedzajacych z trescig niniejszego Regulaminu oraz do dostarczenia w formie skanu polisy
ubezpieczeniowej, zawierajagcej NNW oraz OC Grupy. Opiekun grupy zobowigzany jest takze
do dostarczenia oswiadczen wraz z listg Zwiedzajacych oraz z ich podpisami (w przypadku

osob petnoletnich) oraz podpisami Opiekunow Prawnych badz Opiekuna Grupy (w przypadku
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0s6b niepetnoletnich), stanowiacych zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu. O$wiadczenie
stanowi potwierdzenie przez Zwiedzajacych/Grupg zapoznania sig z niniejszym Regulaminem

oraz z zasadami_bezpieczenstwa obowigzujgcymi na terenie zaktadow Volkswagen Poznan.

Przestanie wyzej wymienionych dokumentéw powinno nastapic najpozniej w ciggu tygodnia
od potwierdzenia formularza zgtoszeniowego.

Petnoletni Zwiedzajacy potwierdzaja, ze wyrazaja zgode na przetwarzanie danych osobowych
dla celow wymaganych podczas zwiedzania fabryki Volkswagen Poznan oraz, ze zapoznali sig

z Polityka Prywatnosci. W przypadku oséb niepetnoletnich zgode wyraza Opiekun Prawny

badz Opiekun Grupy.

Opiekun Grupy zobowiazany jest do okazania i sprawdzenia listy obecnosci Zwiedzajacych
przed i po zakonczeniu.

Petnoletni Zwiedzajacy oéwiadczajg, ze wchodza na teren zaktadow Volkswagen Poznan na
wtasna odpowiedzialnoé¢. Natomiast niepetnoletni Zwiedzajacy wchodzg na teren zaktadow
Volkswagen Poznan na odpowiedzialnos¢ Opiekunow Prawnych i Opiekunow Grupy oraz
podczas zwiedzania sg pod ich bezwzgledna opieka.

Obszary udostepnione dla Zwiedzajacych sg bezpieczne pod katem warunkow pracy, jednakze
53 to obszary gdzie moga wystepowac pole elektromagnetyczne oraz hatas przekraczajacy
75dB. Nie zaleca sie zwiedzania kobietom w ciazy oraz osobom z rozrusznikami serca.
Zwiedzajacy s3 zobowiazani bezwzglednie do stosowania si¢ do uwag i zalecen udzielanych
przez Przewodnika grupy.

Opiekun Grupy oéwiadcza, ze nie rezerwuje ,Zwiedzania zaktadow VWP" jako biuro podrozy
i nie zamierza czerpac z tego tytutu korzysci finansowych czy majatkowych.

Zwiedzanie Zaktadéw Volkswagen Poznan odbywa sie w szczegdlnosci w jezyku polskim.
Jednak Zwiedzajacy maja mozliwosé wejscia na teren Zaktadow Volkswagen Poznan

z wtasnym ttumaczem.

§2

Postanowienia ogolne

Zwiedzanie zaktadéw Volkswagen Poznan w Antoninku oraz we Wrzesni w Biatgzycach
mozliwe jest w wyznaczonych terminach, a rezerwacja terminu Zwiedzania odbywa sig

poprzez strone internetowa https://volkswagen-poznan.pl/zwiedzanie-zakladow-volkswagen.

Zwiedzanie jest catkowicie bezptatne dla Zwiedzajacych.
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2. Zwiedzanie dla os6b powyzej 15 r.z. mozliwe jest od poniedziatku do czwartku natomiast

zwiedzanie dla osob powyzej 10 r.z. (dzien wytacznie dedykowany szkotom i uczelniom)

mozliwe jest wytacznie w kazdy piatek z wytaczeniem dni nieprodukcyjnych.

3. Zwiedzanie dla poszczegdlnych zaktadéw i dziatéw fachowych dla oséb petnoletnich oraz dla

szkot i uczelni wyzszych zostato opisane szczegdtowo ponizej:

Fabryka w Poznaniu (Antoninek) ul. Warszawska 349, 61-060 Poznan

Dziat Budowy | _ ., . . - Dziat ol Dziat
2 Dziat Lakierni . Profiraum i .
Karoserii Montazu : Logistyki
Montaz
Grupy zorganizowane
w wieku powyzej 15
roku zycia liczace od v X v X v
10 do 20 osob (pon-
czw)
Grupy zorganizowane
w wieku powyzej 10
roku zycia liczace od v X v v v
10 do 30 osob
(wytacznie pt)
Fabryka we Wrzesni ul. Biatezyce 100, 62-320 Wrzesnia
. q Dziat ;
rap Budc?yvy Dziat Lakierni Dzua’{. Profiraum D?'ajr ;
Karoserii Montazu . Logistyki
Montaz
Grupy zorganizowane
w wieku powyzej 15
roku zycia liczace od v X J X N

10 do 20 osob (pon-
czw)
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Grupy zorganizowane
w wieku powyzej 10 v
roku zycia liczace od J X J (od stycznia J
10 do 30 osdb 2024)

(wytacznie pt)

10.

11.

Grupy zorganizowane w wieku powyzej 15 r.z. mogg liczy¢ minimum 10 0sob, maksimum 20
0s6b [wliczajac w to réwniez opiekunow], natomiast grupy zorganizowane w wieku powyzej
10r.z. moga liczy¢ minimum 10 0séb, maksimum 30 0séb [wliczajac w to rowniez opiekunow].
Zwiedzanie 0s6b powyzej 10 r.z. mozliwe jest w wyznaczonym dniu raz w tygodniu w kazdy
piatek w okreslonych godzinach np. od 10:00 - 12:00, Grupa moze liczyc maksymalnie 30
0s6b i musi mie¢ minimum 3 dorostych opiekunéw np. z placowki edukacyjnej.

Zwiedzanie trwa okoto 2 godzin. Zbiorka na terenie zaktadu Volkswagen Poznan w Poznaniu
pod adresem ul. Warszawska 349 rozpoczyna si¢ w budynku Centrum Konferencyjno -
Szkoleniowym tzw. BUS, po ktorym to Zwiedzajacy zostang oprowadzeni po obszarze Budowy
Karoserii oraz Dziale Montazu. W przypadku zaktadu Volkswagen Poznar we Wrzesni
w Biatezycach zbiérka rozpoczyna w budynku recepcji pod adresem Biatgzyce 100, po ktorym
Zwiedzajacy zostang oprowadzeni po poszczegolnych obszarach fachowych w tym po
obszarze Budowy Karoserii oraz Dziale Montazu.

Ze wzgledow bezpieczenstwa osoby ponizej 10 roku zycia nie moga uczestniczyc
w Zwiedzaniu.

Zwiedzanie na terenie Zaktadu Volkswagen Poznan w Antoninku w Poznaniu odbywa sig
pieszo natomiast Zwiedzanie na terenie Zaktadu we Wrzesni w Biatezycach odbywa sig pieszo
lub moze odbywac sie przy uzyciu wozka transportowego typu Melex.

Obecnie zwiedzanie zaktadéw dla 0sdb niepetnosprawnych ze wzgledow bezpieczenstwa jest
niemozliwe.

Zwiedzanie odbywa sie tylko po wyznaczonej trasie, w obecnosci Przewodnika. Obowigzuje
bezwzgledny zakaz samowolnego poruszania sie po terenie Zaktadu.

Przed wejsciem na teren zaktadu niezbedne jest wskazanie osob odpowiedzialnych za grupg
zwiedzajacg [Podczas Zwiedzania obecna musi by¢ osoba zgtaszajaca grupg]

o Grupy zorganizowane w wieku powyzej 15 r.z. pon-czw (od 10 do 20 os6b) -1 opiekun,

e Grupy zorganizowane w wieku powyzej 10 r.z. pt (10 0sob) - 1 opiekun,

e Grupy zorganizowane w wieku powyzej 10 r.z. pt (11 - 20 osob) - 2 opiekunow,

o Grupy zorganizowane w wieku powyzej 10 r.z. pt (21 - 30 0séb) - 3 opiekunow,
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Osoby niepetnoletnie wchodzace na teren zaktadu muszg byc¢ pod opiekg wykwalifikowanej
kadry pedagogicznej odpowiedzialnej za bezpieczenstwo i zachowanie podopiecznych,

Osoby petnoletnie moga wejs¢ na teren zaktadu z wyznaczonym Opiekunem grupy.
Przewodnik zobowigzany jest do przeprowadzenia instruktazu szkoleniowego z zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy obowigzujacych na terenie zaktadow spotki Volkswagen
Poznan oraz ryzyk wynikajacych z nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu.

Przewodnik ma prawo do odmdwienia oprowadzenia oséb, w stosunku, do ktorych istnieje
podejrzenie, ze s3 pod wptywem alkoholu badz srodkéw odurzajacych.

Przewodnik ma prawo do przerwania zwiedzania Zaktadu w przypadkach razacego tamania
zasad bezpieczenstwa lub nieprzestrzegania zasad Regulaminu.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia Zwiedzajacych nalezy bez zbednej zwtoki zgtosic
taki fakt Przewodnikowi.

Podczas zwiedzania obowiazuje bezwzgledny nakaz noszenia okularéw ochronnych noszenia
ubran z dtugim rekawem i dtugimi nogawkami (na terenie dziatu Budowy Karoserii), oston na
zegarki, oston na klamry paskow, obuwia z ptaskimi podeszwami i kamizelki ostrzegawcze.
Okulary, kamizelki, stuchawki, ostony na zegarki, ostony na paski, zapewnia Volkswagen
Poznan.

Volkswagen Poznan nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenie ubrania
spowodowane iskrami odpryskowymi lub uszkodzenia wzroku i stuchu, zatrzymania zastawki
serca w przypadku niestosowania sie do zalecen niniejszego Regulaminu i powszechnych
zasad bezpieczenstwa.

Za bezpieczenstwo, zachowanie Zwiedzajacych, przestrzeganie obowiazujacych przepisow
Regulaminu oraz stosowania zasad bezpieczenstwa wsrdd osob przebywajacych
w zorganizowanej grupie na terenie Volkswagen Poznan, petna odpowiedzialnos¢ ponosi
Opiekun grupy.

Na terenie Zaktadow Volkswagen Poznan obowigzuje kategoryczny zakaz rejestrowania
obrazu i dzwieku, w szczegolnosci zakaz uzywania na terenie zaktadow:

e aparatow fotograficznych,

e dyktafondw,

e telefonow komorkowych z wbudowanym aparatem fotograficznym,

e kamer video,

e dronow

e innych urzadzen umozliwiajacych rejestracje dzwigeku i obrazu.

Podczas zwiedzania zaktadow Volkswagen Poznan obowiazuje zakaz palenia wyrobow

tytoniowych oraz e-papierosow.
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Na terenie zaktadu obowiazuje bezwzgledny zakaz uzywania otwartego ognia.

Podczas zwiedzania Volkswagen Poznan obowiazuje zakaz schodzenia z wyznaczonych
$ciezek oraz odtaczania sie od grupy.

Spozywanie positkow oraz napojow mozliwe jest tylko w wyznaczonych dla tego celu
miejscach. Podczas zwiedzania Volkswagen Poznan nie zapewnia napojow i positkow.

Na terenie Volkswagen Poznan istnieje wzmozony ruch samochodéw cigzarowych, wozkow
widtowych oraz innych pojazdéw uczestniczacych w procesie produkcji. Kazdy taki pojazd jest
uprzywilejowany, a Zwiedzajacy sa zobowigzani ustapic¢ pierwszenstwa pojazdom oraz nie
zaktocac procesu produkcyjnego.

Na terenie zaktaddw nalezy poruszac sie wyznaczonymi przejéciami dla pieszych, stosowac sig
do znakéw ostrzegawczych oraz znakéw swietlnych informujacych o zagrozeniach i nakazach.
Zakazane jest dotykanie urzadzen, sprzetu oraz elementow biorgcych udziat w procesie
produkcyjnym.

Zwiedzanie zaktadu przewidziane jest wytacznie dla grup zorganizowanych. Volkswagen
Poznan nie pobiera opfat za organizacje zwiedzania, oraz nie prowadzi dziatalnosci
komercyjnej w tym zakresie (w szczegdlnosci za posrednictwem biur podrozy).

Nie przyjmujemy zgtoszer od m.in. biur podrozy. Biura podrozy oraz podmioty, ktorych
przedmiot dziatalnosci zostat sklasyfikowany w dziale 79 Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci nie
moga czerpac z tytutu ,Zwiedzania zaktadow Volkswagen Poznan” korzysci finansowych oraz
majatkowych.

Zakaz wstepu osobom posiadajacym bron palna, wyroby pirotechniczne lub wybuchowe lub
inne niebezpieczne narzedzia lub przedmioty/ocena przedmiotéw jako niebezpiecznych nalezy
do organizatora i pracownikow zabezpieczenia zaktadu, zakaz wstgpu obowiazuje réowniez

osoby probujace wnies¢ na teren zaktadu alkohol, srodki odurzajgce i/lub psychotropowe.

§3

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Zwiedzajacych jest firma Volkswagen Poznan sp. z 0.0.
majaca siedzibe w Poznaniu, 61-060 Poznan; ul. Warszawska 349.
Z petna trescia obowigzku informacyjnego oraz ze stosowang przez Organizatora polityka

prywatnosci mozna sig¢ zapozna¢ na stronie internetowej: https://volkswagen-

poznan.pl/polityka-prywatnosci
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Zasady postepowania reklamacyjnego

1. Volkswagen Poznan nie ponosi odpowiedzialnosci za:
e pozostawione przez zwiedzajgcych przedmioty na terenie zaktadu.
* szkody poniesione przez zwiedzajgcych na skutek nie przestrzegania niniejszego

Regulaminu i powszechnych zasad bezpieczenstwa.

§5

Postanowienia koncowe

1. Volkswagen Poznan zastrzega sobie prawo odwotania zaplanowanego zwiedzana zaktadu
Volkswagen Poznan w sytuacjach uniemozliwiajacych jej organizacje i z przyczyn niezaleznych
od fabryki (w szczegolnosci, np. awarie, niesprzyjajace warunki atmosferyczne, epidemie,
katastrofy (np. Powodzie, wichury itp.)

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie.

3. Organizator moze odrzuci¢ zgtoszenie, ktore jest sprzeczne z Regulaminem lub wigze sie
z korzyscig finansowa dla osoby reprezentujaca grupe zwiedzajaca. Volkswagen Poznan sp. z
0.0. nie pobiera optat za zwiedzanie zaktadow Volkswagen Poznan.

4. W wyjatkowych sytuacjach Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania wycieczki, za
ktore zwiedzajacym nie przystuguje zadna rekompensata.

5. Niniejszy Regulamin zastepuje poprzednig wersje Regulaminu z dnia 06.07.2022 r.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego podpisania przez Zarzad spotki.

Poznan, dnia 06.03.2023 r.

Agniegyka Olenderek

Volkswagen Poznan Sp. z 0.0.
Podpis Cztonka Zarzadu
Unterschrift VS-Mitglied
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Formularz zgtoszeniowy zwiedzania fabryki samochodéw dostawczych i komponentéw Volkswagen
Poznan Zaktad Caddy/Transporter (Poznan Antoninek) oraz Volkswagen Poznan we Wrzesni w
Biatezycach Zaktad Crafter/Man (Wrzesnia Biatezyce).

Lista zwiedzajacych
L.p. | Imie i Nazwisko Podpis: | Wiek: | L.p. | Imie i Nazwisko Podpis: | Wiek:
petnoletniego niepetnoletniego
uczestnika zwiedzania: uczestnika
zwiedzania:

1. 1.

2. 2.

3. 3

4, 4.

5. 5.

b. 6.

7. T

8. 8.

9. 9.

10. 10.

11. 11.

12. 12.

13. 1.3

14, 14,

15. 15,

16. 16.

17. 17.

18. 18.

19. 19.

20. 20.

21. 21.

22, 22,

23. 23.

24, 24,

25. 25.

26. 26.

27. 27.

28. 28.

29. 29.

30. 30.

*minimalny wiek zwiedzajacego to 10 lat

Data i czytelny podpis Opiekuna grupy
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Zatacznik nr 2

Oswiadczenie

Ja nizej podpisana/y oswiadczam, ze:

1. Zwiedzajacy zostali zapoznani z trescig Requlaminu Zwiedzania Zaktadu Volkswagen Poznan
oraz z instruktazem szkoleniowym z zasad bezpieczenstwa i higieny pracy obowiazujacych na
terenie zaktadow Volkswagen Poznan,

2. Opiekun grupy ponosi petna odpowiedzialnosc za bezpieczenstwo Zwiedzajacych podczas
Zwiedzania zaktadow Volkswagen Poznan oraz bierze odpowiedzialnos¢ za ewentualne

nastepstwa przebywania na terenie zaktadu Volkswagen Poznan.

Data wycieczki

Nazwa instytucji i adres:

Lista zwiedzajacych
Imie i Nazwisko petnoletniego Wiek: | Imie i Nazwisko niepetnoletniego Wiek:
uczestnika zwiedzania: uczestnika zwiedzania:
1. 1
2. 2
3. 3
4, 4
5. 5
6. 6
£ 7
8. 8
2 9.
10 10.
11 11.
12, 12
13. 13
14, 14
15; 15
16. 16.
17 17:
18. 18.
19. 19.
20. 20
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21. 21. ]
22. 22
23, 23. N
24, 24,
25, 25,
26. 26.
27. 2.1
28. 28.
29, 29.
30. 30.

Data i czytelny podpis Opiekuna grupy

Data i czytelny podpis Przewodnika Volkswagen Poznan
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